Asiakkuus alkaa

ALKUKARTOITUKSEN MERKITYS ASIAKASTYOSSA ~\Sadi

Alku- ja verkostokartoitus Palveluiden yhteensovittaminen

yksil6lliseksi
palvelukokonaisuudeksi
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» Muodostetaantavoitteet yksildlliselle
palvelukokonaisuudelle

» Tuetaan asiakasta eri palveluissa
(rinnalla kulkijuus/ oma tyontekijyys)

» Saaduntiedon myota tarkennetaan tai
tehdaan uusi asiakaslahtoinen
palvelutarpeenarviointi
verkostoyhteistyona

» Koko prosessi edistda ja tukee
asiakkaan toiminta—ja tyokykya
Asiakaslahtdoinengonialainen
verkostoyhteisty%skiiﬁssﬂ likenne- ja

ymparistokeskus

T Ammatillinen
I .. osaaminen
ja tyonhaku

» Alkukartoitus valmistuu

» Kokonaiskuva asiakkaan
toiminta-ja tyokyvysta
muodostuu

» Palvelutarpeen
tunnistaminen ja verkoston
kokoaminen

Prosessivastuun
madrittaminen
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Tyébllistymisen etenemisen
tukeminen

» Asiakasta tuetaan henkilokohtaisten
tyollistymistavoitteiden asettamisessa

» Arvioidaantyollistymisen edistymista

» Tehdaéan tarvittaessa uusi
asiakaslahtoinen palvelutarpeen
arviointi verkostoyhteistyéna

» Tyollistymistavoitteidentoteutumisen
arviointijatarvittaessauudelleen
asettelu

Pitkdjanteisen tyollistymisen tukeminen
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ALKUKARTOITUS
TOIMINTA- JA TYOKYVYN SELVITTAMISEKSI

Sosiaalinentilanne
Taloudellinen tilanne
Asuminen ja *
elinymparisto

Ihmissuhteet ja <
osallisuus
Olemassa olevat gﬁ
palvelut
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Arjen sujuvuus

Vuorokausirytmi

Ajan hallinta

Itsesta huolehtiminen
Kodinhoito

Raha-asiat

Asiointi/Palveluiden kayttaminen
Liikkkuminen/Kulkeminen
Vapaa-aika/Harrastukset

Terveys
Fyysinen terveys
Mielenterveys
Kasitys itsesta \
Paihteet ) -
Oma kisitys terveydentilasta &
Tutkittu terveydentila
Kuntoutustoimet
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Ammatillinen osaaminen ja tyonhaku
Koulutustausta/tutkinnot

Asiakkaan ammatti

Ammatillinen ura

Toimiminen koulutusta vastaavissa tehtavissa
Tyopaikat

Tyosuhteet ja niiden kesto ja lopettamissyyt
Ccv

Tyollistymista edistavat toimet

Osaamisen kehittamista tukevat toimet

Varsinais-Suamen Vipuvoimaa
Elinkeino-, lilkenne- ja
ympéristokeskus
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