Henkilostoedut
Epassilla.




Tervetuloa
Epassiin!

Epassi perustettiin Suomessa 2007, ja olemme
kasvaneet johtavaksi tydsuhde-etujen
mobiilimaksupalveluksi Suomen lisdksi myds
Ruotsissa. Matkamme on kuitenkin vasta alkanut.

Haluamme innostaa ja aktivoida asiakkaitamme
uusien kokemusten pariin, niin téissd kuin vapaalla.
Avaamme kokonaisen hyvinvointia edistdvien
palveluiden maailman, johon jokaisen on helppo
lGhted hymyillen mukaan.

Seuraavaksi kerromme, miten kaytat Epassia.




Yleistd.

« Aloita Epassin kayttd lataamalla ilmainen
Epassi-sovellus tai kirjautumalla osoitteessa
epassi.fi.

Osa Epassi-eduista vapautuu kdyttdosi vasta,
kun maksat tydnantajasi valitseman e
omavastuun lataamalla omaa rahaasi Epassiin.

« Voit kayttdd Epassi-etujasi

Epassi-sovelluksella kayttépaikan kassalla

Epassi Marketplacessa, henkildstéetujen verkkokaupassa*
Tietyiss@ palveluntarjoajien verkkokaupoissa*

Epassin verkkopalvelussa*

lImoittamalla puhelinnumerosi kayttdépaikan kassalla.*

*Maksutapa ei ole kdytdssa kaikissa kayttdpaikoissa. Tarkista
sallitut maksutavat kayttépaikkahausta.



https://services.epassi.fi/public/sites/map_search

Epassin
ka@yton aloittaminen.
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Kirjaudu tyonantajasi
iimoittamilla tiedoilla.

Tyénantajasi avaa sinulle Epassi-kayttgjatilin
puhelinnumerollasi, sGhkdpostillasi tai molemmilla.

Kirjoudu Epassi-sovellukseen silla yhteystiedolla,
mihin olet saanut aktivointiviestin Epassilta.




epassi
Lataa Epassi-sovellus ja kirjaudu sisadn.

Saat Epassilta aktivointiviestin tydnantajasi ilmoittamaan sdhképostiosoitteeseen tai

puhelinnumeroon. Viesti sis@ltdd sinulle henkildkohtaisen kutsulinkin, jota sinun tulee kayttada
kirjautuessasi sisddn ensimmdistd kertaa.
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Yksi sovellus, kaikki edut.
Valitse maa

4= Suomi

2 Ruotsi

1) Valitse oikea alue ja kirjautumistapa.
Kéytd kirjautumiseen sitd puhelinnumeroa
tai sahkopostiosoitetta, johon

epassi

Yksi sovellus, kaikkiedut.

Valitse kirjautumistapa

¥, Puhelinnumero

[ Séhkoposti

aktivointiviesti on tullut.

Yistsovellus, kaikkigdut.

Syo6ta sahkdpostiosoitteesi

Kirjudut Epassiin kdyttden vahwistuskoodia, jorka
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2) systtamallé matkapuhelinnumerosi tai
sd@hképostiosoitteesi, saat paluuviestind
kertakdayttdisen kirjautumiskoodin, jota kayttdmallé

X Vahvista sahképostlosolttees|

Syo6ta vahvistuskoodi

i on lanetetty
testi@testifi

pdadset kirjautumaan sisadn.

<

Tarkista tietosi
Puhelin +358 50 555 5555

313 pruhetnnmeros kiyletdin ePassin ijestumseen

Etunimi Sam
Sukunimi  Berg

Sahkoposti
Henkildstoedut

Company Inc.

3) Tarkista / téytd tietosi ja olet valmis
aloittamaan!



Kirjaudu Epassiin selaimessa séhkoépostilla.
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Avaa selain ja kirjoudu Epassiin Vahvista séhképostiosoite Tarkista [ téytd tietosi. Lue huolellisesti ja hyvdksy
s@hkoépostiosoitteella, jonka saamallasi koodilla. Epassin kayttdéehdot sekd
tyénantajasi on rekisterdinyt tietosuojaseloste, niin olet

Epassiin. valmis aloittamaan.


https://services.epassi.fi/ui/login

Kirjaudu Epassiin selaimessa puhelinnumerolia.
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Avaa selain ja kirjaudu Epassiin Vahvista puhelinnumero Tarkista / téytd tietosi Lue huolellisesti ja hyvdksy

puhelinnumerollg, jonka saamallasi koodilla. Epassin kayttdéehdot sekd

tyénantajasi on rekisterdinyt tietosuojaseloste, niin olet
Epassiin. valmis aloittamaan.


https://services.epassi.fi/ui/login
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Saldot

— FINNAR PLUS
13200P

2, OMAT TIETOS!

Samuel Berg
*+358 40 555 555
samuel Derg@omal com
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epassi

Kirjauduin, mutta
en nde etusaldojani.

Olet vahingossa kirjautunut Epassiin niin, ettd voit
maksaa vain Finnair Plus —pisteilldsi. Antamasi tiedot
pitdd yhdistdd aiempaan Epassi-kayttajatiliisi ndin:

1. Varmista, ettd olet kirjautuneena uuteen Epassi-sovellukseen.

2. Varmista tydnantajaltasi, ettd sinulle on annettu Epassin
kayttdoikeus.

3. Tarkista mitd yhteystietojasi tydnantajasi on kdyttanyt
Epassissa.

4. Tarkista tyds@hkoépostista, oletko saanut Epassin kutsuviestin
otsikolla “Tervetuloa Epassiin!”.

5. Jos et ndiden toimenpiteiden jalkeenk&dn saa Epassi-etuja
ndkyviin, ole yhteydessd asiakaspalveluumme.



Epassi-etujen
kayttaminen.




Maksaminen z
Epassi-sovelluksella. s ssacact

Q Etsi ravintolaa, ruokalajia, sijaintia...

Epassi-sovelluksella voi maksaa vain paikan
pdadlld. Maksa vasta, kun olet kassajonossa.

Suosikkisi

1. Etsija valitse kayttopaikka “Haku”-kohdasta.

2. Valitse tai sy6td maksun summa ja vahvista Lahelldsi
maksu pyyhkdisemdalld ndytén alareunasta Kalkki 40
oikealle.

Chalupa Itis

= Etdisyys 80 r

3. Saat sovellukseen kuitin. Naytd se kayttépaikan
kassalla 15 minuutin kuluessa.

o >

Kamppi 00100, Helsinki

Q

Haku




1. Etsi kayttopaikka Haku-sivulta.
Mikdli yritykselldnne on ravintolan
kanssa myads erillinen sopimus
hinnasta tai laskutuksesta, tunnistat

sen lilasta palkista.

w Tm

PY 160s0¢

PY Lounas

vingglaa, ruokalajia, sijaintia...

Suosikkisi

Lahellasi

Kaikki 40

Chalupa Itis

— E

Pizza Hut Itis

Kamppi 00100, Helsink

Q

Haku

2. Mikdli yritykselldnne on ravintolan
kanssa sopimus, valitse summa suoraan
napista. Muutoin syétd lounaan summa

itse.

Maksa Ota yhteytta

Sushi Panda
[ sopimus |

+—  Etdisyys 6.4 km

SYOTA SUMMA ‘

Lounas Esimerkki Yritys

Q

Saldot Kayttaja

3. Vahvista maksu
liu'uttamalla valitsin
vasemmalta oikealle.

- Al T @
X MY 649,40€ —- 4se18P

Kdytd Finnair Plus -pisteita? X

Kayta pisteita (4280 P) maksaaksesi.

bt

Sushi Panda

Lounas Esimerkki Yritys

10,20€

Lounasetu 10,20 €

Huom. Esimerkissa kuvataan maksu lounasedulla. Maksaminen toimii tdysin samoin muilla Epassi-eduilla.

4. Nayta kuitti kassalla
15 minuutin kuluessa.

wll T -

PY 16050¢

epassi

\".J'» MAKSU ONNISTUNUT

Sushi Panda

10,20 €

Lounasetu 10,20 €

Kuitti »

Vahvistuskoodi 685D -JDI4P4
Sami Berg

15.09.2021 klo 11:57




Maksa Epassi
Marketplacessa

1.  Tarkista mitd Epassi-etuja sinulla on kdytéssa ja
kuinka paljon. Etusaldojesi on riitettévé koko
tilauksen hintaan.

2. Siirry osoitteeseen marketplace.epassi.fi.

3. Valitse kiinnostava palveluntarjoaja ja sinulle Epassi Marketplace
sopiva tuote.

.. . o e e e s Osta palveluita verkosta ja maksa Epassilla tai Eazybreakilla
4. Siirry kassalle ja taytd tilauksen lisatiedot.

5. VCIIitse ma kSUtGVO kSl qu SSi jq kUittGG mGkSU 1. Valitse palveluntarjoaja " 2. Valitse tuotteet — 3. Maksa Epassilla tai
. markkinapaikalta 'g' palveluntarjoajalta “ Eazybreakilla
(N
et u SG I d O Stq S I M Valitse palveluntarjoajan Epassi- )'.4 “ Valitse haluamasi tuotteet m Tayta tietosi ja maksa palvelu suoraan
verkkokauppa markkinapaikalta. Voit ﬁ.iu palveluntarjoajan Epassi-kaupasta ja Epassilla tai Eazybreakilla

suodattaa kategorian mukaan lisd& ne ostoskoriin

Saat ohjeet tilaamasi palvelun kayttdmiseen
palveluntarjoajalta muutaman pdivan kuluessa.



https://marketplace.epassi.fi

epassi
Maksa yli 300
verkkokaupassa.

1. Katso lista verkkokaupoista, joista
16ytyy Epassi-maksunappi

= NETTICKET

Valitse maksutapa

2. Siirry haluamaasi verkkokauppaan ja Aktia e Q e
valitse tuotteet ostoskoriin.

3. Siirry kassalle ja klikkaa Epassi-
maksunappia

4. Siirryt Epassin verkkopalveluun
maksamaan ostoksesi

5. Siirryt takaisin verkkokauppaan ja
ostoksesi on maksettu!


https://www.epassi.fi/fi/blogi/verkkokaupat-joista-l%C3%B6ytyy-helppo-epassi-maksunappi

Maksa Epassin
verkkopalvelussa.

1. Kirjaudu Epassin verkkopalveluun ja
klikkaoa vasemmasta reunasta kohtaa
“Verkkomaksut”.

2. Hae haluamasi kayttépaikka, valitse se
luettelosta ja klikkaa “Seuraava”.

3. Lisdd pyydetyt tiedot ja klikkaa "Maksa”.

4. Saat kuitin maksustasi. Kuitti lGhetetddan
automaattisesti myds kayttépaikalle,
joka kirjaa maksun suoritetuksi.

Maksutapa on kdytdssd vain osassa
liikunta-, kulttuuri- ja hyvinvointipaikoista.
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epassi

Kaytiajatiedot

J0

Saldot

o

© Kayttopaikat
Q Kayttopaikat kartalla
dl

Tilastot

Verkkomaksut

ePassin ki

.

Usein kysyttya

Q Tukipyyntd

Y

Yhdistetyt palvelut

[ Kifjaudu ulos

epassi

@ services.epassi.fi ¢
KIRJAUDU ULOS
~ Language: Suomi
Verkkomaksut
useat jotka eivét paikan padlla tehtavia liikunta- ja kulttuurimaksuja.
Katso mybs erillinen lista joiden kassalta lytyy oma ePas

Ohjeet verkkomaksun tekemiseen:

1. Aloita kirjoittamalla valikkoon kenelle maksu on osoitettu

2. Jos kirjoittamasi palveluntarjoaja Idytyy valikosta, klikkaa "Seuraava” ja téyta pyydetyt tiedot

3. Vahvistettuasi maksun, kyseinen summa véhennetaén saldostasi saman tien. Saat maksusta vahvistuksen tekstiviestilla tai
sovellukseen ja kuitin séhkpostisi. Allekirjoita ja vie kuit tarvittaessa palveluntarjoajalle tositteena maksusta.

Léydat palveluntarjoajien joukosta muun muassa useita urheil
Voit maksaa tassa mybds kausi- jatai I
liikuntaan. Etu on henkildkohtainen, eik sill voi maksaa ystavien tai perheenjésenten maksuja.

ja CrossFit-saleja.
jotka

edulla. Tallaisia

Jos seuran jasenmaksu itsessén ei oikeuta i sit4 voi maksaa
a Huomaa: Nyt voit kéytt& myss OmaRahaa verkkomaksuihin, mikli

ov
etusaldosi i yksin riittisi palvelun maksuun!

1. Hae palveluntarjoaja
GEETEED
Aikido AWASE/Kaapelitehdas / Aikidoseura AWASE ry -

\ 3]

Valitse luettelosta palveluntarjoaja
Sandokai ry / aikidojaos / Sandokai ry / Aikidojaos
Tampereen Aikidoseura Nozomi ty. / Tampereen Aikidoseura Nozomi ry.
Akebono Aikido / Akebono ry
Hameenlinnan Aikidoseura / Hameenlinnan Aikidoseura r.y.
Kuopion Aikidoseura Tenchikan ry. / Kuopion Aikidoseura Tenchikan ry.
Seigikai ry / Aikido & laido / Seigikai Ry

Rovaniemen Aikido Ryu Koku Kan / Rovaniemen Aikido Ryu Koku Kan ry

Aikidoseura Hokutokai / Aikidoseura Hokutokai rv

+ 88

[



https://services.epassi.fi/ui/login

Maksa paikan paadlla
puhelinnumerollasi.

1. Mene siihen kayttépaikkaan, jossa haluat maksaa
Epassilla.

2. llmoita kassalla haluavasi maksaa Epassilla
omalla puhelinnumerollasi.

3. Kassahenkil tarkistaa henkildllisyytesi ja
veloittaa maksun puhelinnumeron perusteella.

Maksutapa on kdytdssd padosin tydbmatkaedussa.
Myo6s osa liikkunta-, kulttuuri- ja
hyvinvointitoimipisteistd tekevat maksuja
puhelinnumerolla.

Puhelinnumerosi tulee olla lisattynd kayttajatietoihisi,
jotta kyseinen maksutapa onnistuu.



epassi
Usein kysyttya.

Maksoin vadaraan paikkaan, mita teen? Puhelinnumeroni vaihtui, miten pdivitdn sen?
Maksujen peruutukset tulee aina tehdd suoraan Voit muokata yhteystietojasi helposti Epassi-sovelluksen
palveluntarjoajan kautta. Ole ensisijaisesti yhteydessd “Kayttdja”-sivulla tai verkkopalvelun kautta kohdasta
paikkaan, johon teit maksun. “Kayttgjatiedot”.

Palveluntarjoaja voi perua maksun tunnin sisallé Vaihdoin tyépqikqu, jq vanha
maksuajankohdasta. Palveluntarjoaja voi myos . soae y o 22 2 .

valtuuttaa Epassin peruuttamaan maksun IGhettdmalla pu"hellnm:lmero. jCII. kaytt?or.' e,"ntlse"e
séhképostia osoitteeseen info@epassifi. Viestin tulee tyonantajalleni. Miten toimins

sis@llyttdd maksun tiedot; summa, pdiva ja Sama puhelinnumero voi olla vain yhdelld Epassi-tilill&.
vahvistuskoodi. Entisen tydnantajasi tdytyy poistaa tietosi ennen kuin voit

alkaa kayttdd Epassia uuden tyénantajasi kautta.

Maksut voidaan perua vain saman kalenterivuoden

aikana. Jos lounasetusi on kuukausikohtainen, virheelliset Ota yhteyttd entiseen tyonantajaasi ja pyydd hantd
maksu p|tqg perua saman kuukauden aikana. poistomacm tietosi Epossin jdrjestelmdstd. Taman jdlkeen

uusi tyénantajasi voi luoda sinulle uuden Epassi-tunnuksen.

Miten kauan edut ovat voimassa?
Tyénantajasi madrittelee, miten pitkddn etusi ovat
voimassa. Tarkista etujesi erddntymispdivdé
tyébnantajaltasi.


mailto:info@epassi.fi
services.epassi.fi

Kayttdjan lisapalvelut.




Epassi OmaRaha.

OmaRaha on omaa rahaasi, jota voit ladata
Epassi-tilillesi omalta pankkitililtasi. Voit kayttad
OmaRahaa tarpeen mukaan esimerkiksi silloin,
kun maksettava summa on henkiléstéetua
suurempi.

TallGin saat kuitattua koko summan yhdelld
kertaaq, eikd&d muita maksuvdlineité tarvita.

OmaRaha toimii kaikkialla, miss@d muutkin
mobiilimaksut. Silléd voi maksaa minkd suuruisia
maksuja tahansa, milloin vain. OmaRahalla ei voi
maksaa, kun maksat tekstiviestillé tai antamalla
puhelinnumerosi kassalla.

OmaRahaa voi ladata sovelluksessa tai
verkkopalvelussa. Minimilataus on 20 EUR ja
lataus on maksuton.




Epassi x Finnair.

Ainoastaan Epassilla!

Epassin ja Finnairin yhteistyd
mahdollistaa Finnair Plus —pisteiden
kayttdmisen Epassissa. Pisteilld voi
maksaa ruokailuja sekd liikkunnan,
kulttuurin, hyvinvoinnin ja matkustamisen
palveluita yli 28 000 kayttépaikassa.

Yhdistd Finnair Plus —tilisi Epassiin ja voit
valita maksaessasi, kaytatkd
henkiléstéetua vai Finnair Plus —pisteitd.
Suosituimpia kayttékohteita ovat olleet
golf, padel, laskettelu, hieronta,
museokortit, tennis ja ruokailut.

New!
Pay with Finnair Plus points

You can use your Finnair Plus points in
ePassi to pay for sport, culture and
wellbeing services

Epassissa voit kayttad vain (_womromeunscconr )

yksityismatkoilta kertyneitd Finnair Plus = | (D

pisteitd. Ty6- tai virkamatkoilta kertyneitd
lentopisteitd ei voi kayttad.




\Ve|a\Ve
tunnistautuminen.

EU:n rahanpesulain mukaan Epassin pitdd tuntea
kayttdjansa riittdvan hyvin. Siksi sinun taytyy
tunnistautua Epassiin, jos kaytadt OmaRahaa tai
Finnair Plus —pisteitd Epassin kautta.
Tunnistautuminen etenee ndin:

1. Valitse haluatko tunnistautua pankkitunnuksilla
vai Mobiilivarmenteella.

2. Seuraa ohjeita ja tunnistaudu valitsemallasi
tavalla.

3. Tayta kaikki kysytyt tiedot Epassiin.

Tunnistautuminen taytyy tehdd vain kerran.



https://www.epassi.fi/fi-fi/k%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4n-tunnistaminen

1. Aloita tunnistautuminen.

Cancel

Vahvista
henkilollisyytesi

Vahvista henkiloilisyytesi kirjautumalla
Mobiilivarmenteella tai pankkitunnuksillasi
Taman jalkeen voit kayttaa Epassia
turvallisesti ja luotettavasti

Tunnistautumispalvelumme tarjoaa
Telia Tunnistus.

2. Valitse
tunnistautumistapa ja
seuraa ohjeita.

@ tunnistus.telia.fi

Kirjautumismenetelman
valinta

TUNNISTAUTUMINEN

Tunnistaudu joko mobiilivarmenteella tai

verkkopankkitunnuksilla

Valitse Mobiilivarmenne

Valitse veridcopaniii

@

A

POP Pankk!

3. Taytd kysytyt tiedot.

Peruuta TALLENNA

@ vanvisTETTU

Sami Berg

Syntynyt: 27.01.1981

Kansallisuus

Postiosoite

Kadun nimi ja

Lisdi osoite
numero paoickioala:

Postinumero Lisdd postinumero

Kaupunki Lisdd kaupunki

Taloudelliset tiedot

Ammatti tai muu tulojen ensisijainen lahde

Valitse

Poliittiset tiedot




Vahva
tunnistautuminen
selaimella.

EU:n rahanpesulain mukaan Epassin

pitdd tuntea kayttdjansa riittdvan hyvin. Siksi
sinun taytyy tunnistautua Epassiin, jos kaytat
OmaRahaa tai Finnair Plus —pisteitd Epassin
kautta.

Kirjaudu osoitteessa Epassi.fi, mene "Saldot”
osioon ja paina “Lataa saldoa” -nappiaq, niin
jarjestelma pyytdd sinua tunnistautumaan.
Seuraa ohjeita ja tunnistaudu sovellusohjeen
mukaan.

Tunnistautuminen taytyy tehdd vain kerran.

epassi

o Kayttajatiedot

& Saldot

@ Kaytiopaikat

Q Kayttépaikat kartalla
df) Tilastot

& Tapahtumat

& Verkkomaksut
@ ePassin kaytovinkkeja
2 Usein kysyttyd

@ Tukipyynts

& Yhdistetyt palvelut

Saldoa jaljella

Liikunta &
Kulttuuri
306,25 €

()

Hyvinvointi
500,00 €

OmaRaha*
0,00€

LATAA SALDOA

OmaRahan

14 8

Lounas Tyomatka
0,00 € 300,00 €

Finnair
45618,Points

KIRJAUDU ULOS

v Language: Suomi



https://www.epassi.fi/fi-fi/k%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4n-tunnistaminen

epassi
Apua Epassin ké@yttamiseen.

Olethan ensisijaisesti yhteydessa tydnantajaasi kaikissa saldoihisi liittyvissd asioissa.
Ty6énantajasi on vastuussa etujen jakamisesta ja kdytdstdpoistamisesta.

Tyonantajasi materiaalit Epassi tukee ja auttaa
« Sdhkopostitse toimitetut tiedotteet ja ohjeet « Epassin verkkosivut tydntekijdlle
 Intranet  Asiokastuen verkkopalvelu

«  Yrityksen oma some Usein kysytyt kysymykset

. ey . . Etsi ratkaisuja
«  Oma esihenkilo tai muu yhteyshenkilo Epassi-

asioissa (tma yleensd ilmoitetaan - Jata tukipyynto
Intranetissd) . Soita 0200 69 000

Asiakastuki palvelee puhelimitse:
ma-pe klo 8.00-16.00. Viikonloppuisin ja pyhind suljettu. Puhelun
hinta 1,75 € + pvm (mvm)


https://www.epassi.fi/fi/tyontekijalle
https://support.epassi.fi/

